
czego dowiesz się 
z informatora:

czym jest upadłość
konsumencka

jak złożyć wniosek
online

jakie są opłaty i koszty
postępowania

jakie są skutki
ogłoszenia upadłości

Wniosek o upadłość
konsumencką

FUNDACJA TAURUS

W R Z E S I E Ń  2 0 2 5

Instytucja upadłości konsumenckiej od momentu jej
wprowadzenia do polskiego porządku prawnego stała się
jednym z kluczowych narzędzi pozwalających osobom
fizycznym nieprowadzącym działalności gospodarczej na
oddłużenie i powrót do normalnego funkcjonowania w
obrocie prawnym i gospodarczym. Dzięki kolejnym
nowelizacjom ustawy Prawo upadłościowe procedura ta
została znacząco uproszczona, a dodatkowo zyskała
możliwość składania wniosków drogą elektroniczną.

Upadłość konsumencką reguluje przede wszystkim ustawa
z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadłościowe. Kluczowe
przepisy w tym zakresie to:

Art. 491¹ - 491  Prawa upadłościowego, które określają
szczególną procedurę dla osób fizycznych
nieprowadzących działalności gospodarczej,
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Art. 491² ust. 1 PU - stanowiący, że upadłość ogłasza się
wobec dłużnika niewypłacalnego,
Art.  491  PU - dotyczący postanowienia o ogłoszeniu
upadłości,
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Art. 491¹⁵ PU - regulujący zasady planu spłaty
wierzycieli.



Struktura wniosku

Wniosek składany online zawiera
wszystkie elementy określone w art.
22 i 23 PU, w szczególności:

oznaczenie sądu, do którego jest
kierowany,
dane osobowe dłużnika,
wskazanie okoliczności
uzasadniających wniosek
(niewypłacalność, brak
możliwości regulowania
zobowiązań),
listę wierzycieli i wysokość
zobowiązań,
wykaz posiadanego majątku i
dochodów,
oświadczenie o prawdziwości
podanych danych pod rygorem
odpowiedzialności karnej z art.
233 Kodeksu karnego.

System zawiera specjalny formularz
elektroniczny, który prowadzi
użytkownika krok po kroku, co
minimalizuje ryzyko pomyłek.

Opłaty i koszty postępowania

Złożenie wniosku o upadłość
konsumencką wiąże się z
koniecznością uiszczenia opłaty
sądowej w wysokości 30 zł. Opłaty tej
dokonuje się elektronicznie za
pomocą systemu e-płatności
zintegrowanego z KRZ.

Czym jest upadłość konsumencka?

Upadłość konsumencka jest szczególnym rodzajem
postępowania upadłościowego, które służy oddłużeniu
osoby fizycznej. Jej celem jest zarówno zaspokojenie
wierzycieli w jak największym stopniu, jak i zapewnienie
dłużnikowi „nowego startu” poprzez umorzenie
niektórych zobowiązań.

Warunkiem podstawowym jest niewypłacalność dłużnika,
czyli utrata zdolności do wykonywania wymagalnych
zobowiązań pieniężnych. 

Złożenie wniosku o upadłość konsumencką online

Wniosek można złożyć:

tradycyjnie - w formie papierowej, do sądu rejonowego
(wydział gospodarczy ds. upadłościowych),
elektronicznie - za pomocą systemu
teleinformatycznego.

Od 1 grudnia 2021 r. funkcjonuje Krajowy Rejestr
Zadłużonych (art. 2 ustawy o KRZ), który pełni rolę
centralnej bazy danych i platformy komunikacji
elektronicznej w sprawach upadłościowych i
restrukturyzacyjnych. To właśnie poprzez KRZ dłużnik
może złożyć swój wniosek online.

Wymogi techniczne:

Aby skorzystać z systemu, konieczne jest:
posiadanie konta w systemie KRZ,
dysponowanie profilem zaufanym lub kwalifikowanym
podpisem elektronicznym,
dostęp do internetu i podstawowa znajomość obsługi
systemów teleinformatycznych.



Pozostałe koszty (m.in. wynagrodzenie
syndyka, koszty ogłoszeń) pokrywane
są z masy upadłości, a w przypadku jej
braku tymczasowo pokrywane są przez
Skarb Państwa.

Rozpoznanie wniosku przez sąd

Po złożeniu wniosku w systemie,
sprawa trafia do sądu rejonowego
właściwego dla miejsca zamieszkania
dłużnika. Sąd bada:

spełnienie przesłanek
niewypłacalności,
kompletność i poprawność
formalną wniosku,
ewentualne podstawy do oddalenia.

Co istotne, nowelizacja przepisów
ograniczyła rolę przesłanek
negatywnych, nawet w przypadku
zawinionego doprowadzenia do
niewypłacalności sąd może ogłosić
upadłość, choć wpłynie to na długość
planu spłaty wierzycieli.

Skutki ogłoszenia upadłości

Ogłoszenie upadłości konsumenckiej
ma doniosłe skutki prawne, takie jak:

zawieszenie postępowań
egzekucyjnych,
przejęcie majątku dłużnika przez
syndyka,
ustalenie planu spłaty wierzycieli
przez sąd,
możliwość częściowego lub
całkowitego umorzenia zobowiązań.

Dłużnik zachowuje jednak część
dochodu niezbędną do utrzymania.
Sąd ustala plan spłaty z
uwzględnieniem sytuacji osobistej i
rodzinnej.

Składanie wniosku o upadłość konsumencką przez
internet ma szereg praktycznych zalet:

dostępność 24/7 - wniosek można złożyć o
dowolnej porze, bez wizyty w sądzie,
przejrzystość formularzy - system podpowiada
jakie dane należy wpisać,
oszczędność czasu i kosztów - brak konieczności
drukowania i wysyłki dokumentów,
bezpieczeństwo - pełna autoryzacja podpisem
elektronicznym.

Upadłość konsumencka w trybie online to znaczący
krok w stronę cyfryzacji wymiaru sprawiedliwości w
Polsce. Dzięki Krajowemu Rejestrowi Zadłużonych
procedura stała się szybsza, tańsza i bardziej
dostępna dla obywateli.

Należy jednak pamiętać, że choć sam formularz
elektroniczny jest intuicyjny, prawidłowe
przygotowanie wniosku wymaga rzetelnego
przedstawienia swojej sytuacji finansowej i prawnej.
Zatajanie zobowiązań czy składników majątku może
skutkować odpowiedzialnością karną i negatywnymi
konsekwencjami procesowymi.

Dokumenty do wniosku o ogłoszenie upadłości
konsumenckiej

Przy składaniu wniosku o ogłoszenie upadłości
konsumenckiej należy dołączyć szereg dokumentów,
które mają na celu potwierdzenie sytuacji finansowej
dłużnika oraz uwiarygodnienie informacji zawartych
we wniosku. Kluczowe jest, aby wszystkie dane były
rzetelne, aktualne i kompletne, ponieważ sąd na ich
podstawie podejmuje decyzję o ogłoszeniu upadłości.



skutkować wezwaniem do uzupełnienia braków
formalnych lub oddaleniem wniosku. W razie
wątpliwości warto skorzystać z pomocy
profesjonalisty - doradcy restrukturyzacyjnego
lub prawnika specjalizującego się w prawie
upadłościowym.

Jeśli wniosek zawiera braki formalne, czyli nie
spełnia wymagań określonych przez prawo (np.
brak wymaganych dokumentów, brak danych
kontaktowych itp.), sąd nie rozpoznaje go od
razu merytorycznie, lecz najpierw wzywa
wnioskodawcę do ich uzupełnienia.

Wezwanie do uzupełnienia braków formalnych
przychodzi w formie pisma z sądu, w którym
dokładnie wskazane jest, jakie elementy należy
poprawić, uzupełnić lub dostarczyć. Pismo to
zawiera także termin na uzupełnienie braków,
czyli 7 dni od dnia doręczenia wezwania. Bardzo
ważne jest, aby zmieścić się w wyznaczonym
czasie. Niedotrzymanie terminu skutkuje
odrzuceniem wniosku, co oznacza konieczność
składania go ponownie od początku.

Do najważniejszych dokumentów dołączanych
do wniosku należą przede wszystkim: 

wykaz majątku (jeśli dłużnik posiada
jakiekolwiek składniki majątkowe, np.
mieszkanie, samochód, sprzęt RTV/AGD, itp.), 
spis wierzycieli (z dokładnymi danymi
wierzycieli, wysokością zadłużenia i podstawą
prawną zobowiązania), 
spis wierzytelności spornych, jeśli takie
występują, 
wykaz kosztów utrzymania, 
informacje o osiąganych dochodach np.
zaświadczenia o wynagrodzeniu, decyzje z
ZUS lub MOPS, potwierdzenia przelewów. 

Ważne jest również dołączenie dokumentów
potwierdzających źródła zadłużenia, takich jak
umowy kredytowe, pożyczkowe, wezwania do
zapłaty, tytuły wykonawcze, wyroki sądowe,
zajęcia komornicze czy decyzje administracyjne.

Warto także przygotować uzasadnienie wniosku  
opisujące, w jaki sposób doszło do
niewypłacalności. Powinno ono w sposób jasny i
szczegółowy ukazać, że dłużnik nie jest w stanie
regulować swoich zobowiązań i nie działał
celowo lub rażąco niedbale. Jeżeli
niewypłacalność wynikała np. z utraty pracy,
choroby, rozwodu czy innej sytuacji losowej  
należy to opisać i, jeśli to możliwe, potwierdzić
odpowiednimi dokumentami (np.
zaświadczeniami lekarskimi, wypowiedzeniem
umowy o pracę, itp.).

Przy sporządzaniu wniosku należy zwrócić
szczególną uwagę na kompletność i dokładność
danych. Błędne lub niepełne informacje mogą 

Nieodpłatna pomoc prawna, porady obywatelskie, bezpłatna mediacja

Masz pytania prawne lub potrzebujesz wsparcia obywatelskiego? 
Skorzystaj z bezpłatnej pomocy!

Jak się zgłosić? 📞 Zadzwoń: 616 463 344 (poniedziałek–piątek, 7:30–20:00)
 📧 Napisz: npp@um.poznan.pl


