
ZASIŁEK PIELĘGNACYJNY

Tekst łatwy do czytania

Co to jest zasiłek pielęgnacyjny?

Zasiłek pielęgnacyjny to świadczenie pieniężne.

Ma on pomóc w:

• opiece

• codziennym funkcjonowaniu

osobie, która:

• jest niepełnosprawna

• albo jest w podeszłym wieku
i potrzebuje wsparcia

Po co jest zasiłek pielęgnacyjny?

Zasiłek pielęgnacyjny:

• pomaga pokryć część kosztów opieki

• pomaga w codziennych wydatkach

• wspiera osoby wymagające pomocy

Jest to wsparcie finansowe,
a nie zapłata za opiekę.



Kto może dostać zasiłek pielęgnacyjny?

Prawo do zasiłku mają:

1. Dziecko niepełnosprawne

• do ukończenia 16. roku życia

• jeśli ma orzeczenie o niepełnosprawności

2. Osoba niepełnosprawna powyżej 16 lat

Jeśli ma:

• znaczny stopień niepełnosprawności

3. Osoba z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności

• jeśli niepełnosprawność powstała
przed ukończeniem 21 lat

4. Osoba, która ukończyła 75 lat

• w tym przypadku nie trzeba mieć orzeczenia

• prawo do zasiłku wynika z wieku



Kto nie dostanie zasiłku?

Zasiłek pielęgnacyjny nie przysługuje,
jeśli osoba:

• przebywa w placówce,
która zapewnia całodobowe utrzymanie
(np. dom pomocy społecznej)

Gdzie składa się wniosek?

Wniosek składa się:

• w urzędzie gminy lub miasta

• najczęściej w ośrodku pomocy społecznej
(MOPS lub GOPS)

Jak można złożyć wniosek?

Są dwa sposoby:

1. W urzędzie

1. Wypełnij formularz wniosku

2. Podpisz go

3. Dołącz wymagane dokumenty

4. Złóż w urzędzie właściwym
dla miejsca zamieszkania



2. Przez internet

1. Zaloguj się na portal Emp@tia

2. Użyj profilu zaufanego
lub podpisu elektronicznego

3. Wypełnij formularz

4. Dołącz skany dokumentów

5. Wyślij wniosek online

Jakie dokumenty są potrzebne?

Najczęściej potrzebne są:

• orzeczenie o niepełnosprawności
(nie dotyczy osób po 75. roku życia)

• dowód tożsamości (do wglądu)

• skrócony akt urodzenia – w przypadku dziecka

• dokument z placówki opiekuńczej
(jeśli dziecko tam przebywa)

Co się dzieje po złożeniu wniosku?

Urząd:

• sprawdza wniosek i dokumenty

• może poprosić o uzupełnienie braków

Jeśli czegoś nie uzupełnisz w terminie:

• wniosek nie będzie rozpatrzony



Ile czasu ma urząd na decyzję?

• zwykle do 30 dni

• w trudniejszych sprawach do 60 dni

Po rozpatrzeniu sprawy
urząd wydaje decyzję administracyjną.

Jaką decyzję może wydać urząd?

Urząd może:

• przyznać zasiłek
(z podaniem daty, kwoty i sposobu wypłaty)

• odmówić zasiłku
(z uzasadnieniem)

Ile wynosi zasiłek pielęgnacyjny?

Zasiłek pielęgnacyjny wynosi:

• 215,84 zł miesięcznie

Ta kwota:

• obowiązuje od 2019 roku

• nie jest waloryzowana
(nie rośnie co roku)



Czy można się odwołać od decyzji?

Tak.

Jeśli nie zgadzasz się z decyzją:

• możesz złożyć odwołanie

• w terminie 14 dni od jej otrzymania

Odwołanie składa się:

• do Samorządowego Kolegium Odwoławczego (SKO)

• za pośrednictwem urzędu,
który wydał decyzję

Co warto zapamiętać?

• zasiłek pomaga w codziennej opiece

• przysługuje osobom niepełnosprawnym
i osobom po 75. roku życia

• wniosek można złożyć w urzędzie lub online

• kwota zasiłku jest stała

• od decyzji można się odwołać

Gdzie możesz dostać pomoc?

Możesz skorzystać z:

nieodpłatnej pomocy prawnej,



porad obywatelskich
i bezpłatnej mediacji

? Zadzwoń: 616 463 344
(poniedziałek–piątek, 7:30–20:00)
? Napisz: npp@um.poznan.pl

Pomoc jest bezpłatna.
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