
ubóstwa;

sieroctwa;

bezdomności;

bezrobocia;

niepełnosprawności;

długotrwałej lub ciężkiej choroby;

przemocy w rodzinie;

potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi;

potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności;

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa,

mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom

przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są

one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia,

zasoby i możliwości.

Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w

szczególności z powodu:

FORMY POMOCY UDZIELANEJ
PRZEZ POMOC SPOŁECZNĄ

Fundacja TAURUS

C Z E R W I E C  2 0 2 3 I N F O R M A T O R



C Z E R W I E C  2 0 2 3 I N F O R M A T O R

P H O T O  B Y  M A R T I N  R .  S M I T H

bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych;

trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status

uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku z

nadaniem statusu uchodźcy lub w związku z udzieleniem ochrony uzupełniającej,

 trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;

alkoholizmu lub narkomanii;

zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

klęski żywiołowej lub ekologicznej.

osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby

samotnie gospodarującej;

 rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny.

Prawo do większości świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej uzależnione jest od

spełnienia kryterium dochodowego. I tak prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej

co do zasady przysługuje:

1) osobie samotnie gospodarującej, której dochód nie przekracza kwoty 776 zł, 

2) osobie w rodzinie, w której dochód na osobę nie przekracza kwoty 600 zł.

Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej to m.in.: 

Zasiłek stały przysługuje:

1) pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub

całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby

samotnie gospodarującej;

2) pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub

całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę w rodzinie są

niższe od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie.

Zasiłek stały ustala się w wysokości:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarującej - różnicy między kryterium dochodowym osoby

samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie może być wyższa

niż 719 zł miesięcznie; 

2) w przypadku osoby w rodzinie - różnicy między kryterium dochodowym na osobę w rodzinie

a dochodem na osobę w rodzinie.

Kwota zasiłku stałego nie może być niższa niż 30 zł miesięcznie.

Zasiłek okresowy przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę,

niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z

innych systemów zabezpieczenia społecznego:

1.

2.

Zasiłek okresowy ustala się:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarującej - do wysokości różnicy między kryterium

dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że miesięczna kwota

zasiłku nie może być wyższa niż kwota kryterium dochodowego na osobę w rodzinie; 

2) w przypadku rodziny - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny a

dochodem tej rodziny.
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Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 50% różnicy między:

1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby;

2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie.

Zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy

W celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej może być przyznany zasiłek celowy.

Zasiłek celowy może być przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów

zakupu żywności, leków i leczenia, ogrzewania, w tym opału, odzieży, niezbędnych

przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także

kosztów pogrzebu. 

Osobom bezdomnym i innym osobom niemającym dochodu oraz możliwości uzyskania

świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

środków publicznych może być przyznany zasiłek celowy na pokrycie części lub całości

wydatków na świadczenia zdrowotne.

Zasiłek celowy może być przyznany w formie biletu kredytowanego.

Zasiłek celowy może być przyznany również osobie albo rodzinie, które poniosły straty w

wyniku zdarzenia losowego albo w wyniku klęski żywiołowej lub ekologicznej. Taki zasiłek

celowy może być przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać zwrotowi.

W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach

przekraczających kryterium dochodowe może być przyznany:

1) specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium

dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny, który nie podlega zwrotowi;

2) zasiłek okresowy, zasiłek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu części lub

całości kwoty zasiłku lub wydatków na pomoc rzeczową.

Zasiłek i pożyczka na ekonomiczne usamodzielnienie 

Osobie albo rodzinie gmina może przyznać pomoc w formie pieniężnej (jednorazowego

zasiłku celowego lub nieoprocentowanej pożyczki) lub rzeczowej (udostępnienie maszyn i

narzędzi pracy stwarzających możliwość zorganizowania własnego warsztatu pracy oraz

urządzeń ułatwiających pracę niepełnosprawnym), w celu ekonomicznego usamodzielnienia.

Pomoc w formie pieniężnej w celu ekonomicznego usamodzielnienia może być przyznana w

formie jednorazowego zasiłku celowego lub nieoprocentowanej pożyczki.

Warunki udzielenia i spłaty pożyczki oraz jej zabezpieczenie określa się w umowie z gminą.

Pożyczka może być umorzona w całości lub w części, jeżeli przyczyni się to do szybszego

osiągnięcia celów pomocy społecznej.
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Więcej informacji na stronie: www.poradyprawne-taurus.pl

 

          Informator został przygotowany w ramach realizacji przez Fundację TAURUS zadania publicznego

 w zakresie prowadzenia nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego,

 bezpłatnej mediacji  oraz edukacji prawnej w Poznaniu w 2023r. 

 

Zadanie publiczne jest finansowane ze środków budżetowych Miasta Poznania.

Sprawienie pogrzebu - odbywa się w sposób ustalony przez gminę, zgodnie z wyznaniem

zmarłego.

Poradnictwo specjalistyczne, w szczególności prawne, psychologiczne i rodzinne.

Interwencja kryzysowa - to zespół interdyscyplinarnych działań podejmowanych na rzecz

osób i rodzin będących w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrócenie

równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu

zapobieganie przejściu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolności

psychospołecznej.

Schronienie, posiłek, niezbędne ubranie.

Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, w ośrodkach wsparcia oraz w rodzinnych

domach pomocy. Osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn

wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona, przysługuje pomoc w formie usług

opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych.

Usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze mogą być przyznane również

osobie, która wymaga pomocy innych osób, a rodzina, a także wspólnie niezamieszkujący

małżonek, wstępni, zstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić.

Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę

higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację oraz, w miarę możliwości, zapewnienie

kontaktów z otoczeniem.

Rodzinny dom pomocy - w przypadku braku możliwości zapewnienia usług opiekuńczych w

miejscu zamieszkania osoba wymagająca z powodu wieku lub niepełnosprawności pomocy

innych osób może korzystać z usług opiekuńczych i bytowych w formie rodzinnego domu

pomocy. Rodzinny dom pomocy stanowi formę usług opiekuńczych i bytowych

świadczonych całodobowo przez osobę fizyczną lub organizację pożytku publicznego dla nie

mniej niż trzech i nie więcej niż ośmiu zamieszkujących wspólnie osób wymagających z

powodu wieku lub niepełnosprawności wsparcia w tej formie.

Pomoc w formie rzeczowej w celu ekonomicznego usamodzielnienia następuje przez

udostępnienie maszyn i narzędzi pracy na podstawie umowy użyczenia.

Świadczenia niepieniężne z pomocy społecznej to m.in.: 


